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S6: 417 /BC-YDCT-PHCN Kon Tum, ngay 29thang 6nam 2022

, ) BAO CAO ] ]
Ket qua khao saty kieén cua nhan vién y té 6 thang dau nim 2022

Can ctr Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 cua Bo Y té vé viéc
ban hanh B tiéu chi chat lwong Bénh vién Viét Nam;

Can ct Ké hoach sé\ 386/KH-YDCT-PHCN ngay 17/6/2022 cua Bénh vign
Y dugc co truyén - Phuc hdi chirc ning vé viéc khao sét v kién cua nhan vién y té
dang lam viéc tai Bénh vién Y dugc ¢b truyén - Phuc héi chire ning tinh Kon Tum
6 thang dau ndm 2022;

Bénh vién Y duogc b truyén - Phuc hdi chic ning bao cio két qua khao sét
sy hai 1ong cua nhan vién Y té 6 thang dau ndm 2022, cu thé nhu sau:

I. NOI DUNG, PHUONG PHAP KHAO SAT

1. Ngidung khao sat: Thuc hi¢n khao sat, danh gia mirc d§ hai Iong cua
nhan vién y té véi 5 nhom tiéu chi sau:

A. Moi truong lam viéc

B. Lanh dao truc tiép, ddng nghiép

C. Quy ché noi bo, tién lwong, phuc loi

D. Cong viéc, co hoi hoc tap va thing tién

E. Hai Idng chung vé bénh vién

2. Phuong phap khao sat:

2.1 Hinh thitc khao sat: Phat phiéu khao sét truc tiép cho dbi tuong.

2.2 Cong cu khao sat: Mau phiéu khao sat va phuong phap khao st theo
hugng dan cua Quyet dinh s6 3869/QD-BYT ngay 28/8/2019 cua Bo truong Bo Y
te.

2.3 Thoi gian khao sat: Ngay 23 va 24/6/2022.

2.4 D(")iqtu’qng khao sét; Toan bo vién chirc, nguoi lao dong thuéc Bénh
vien Y duoc co truyen - Phyuc hoi chirc nang tinh Kon Tum (Ngoai trir so VCNLD
di hoc, nghi phep, nghi ché d¢ thai san khdng cé mat tai thoi diém khao sat).

~2.5.Thanh phan di khéo sat: Pai dién phong T6 chuc - Hanh chinh va Ban
Chap hanh Cong doan Bénh vién.



Il. Két qua khao sat
1. Thong tin chung vé d6i twong khao sat

Ni dung S(gzlli’gg)g TV 18 (%)
Gioi tinh
Nam 24 25%
N 72 75%
Chuyén mon dao tao chinh
BAC s 19 19.8%
Duoc sy 9 9.3%
Piéu dudng, ho sinh 32 33.3%
K thuat vién 11 11.5%
Chuyén nganh khéc 25 26.1%
Bang cap cao nhat
Trung cap 10 10.4%
Cao dang 15 15.6%
Pai hoc 42 43.8%
Cao hoc, CKI, CKII 5 5.2%
Khéac 24 25%

2. Phan tich sy hai long ciia nhan vién Y té.

Khao sat nhan

STT Loai thong ké AR
. viény te
Tong diém TB ngudi dung chon

01 t ASE 3,833807

02 Ty Ié hai long chung 74.3845%
A: 3.817130
% X A B: 3.922454
03 f[;leén TB theo ting phan A, B, C, C: 3.693576
’ D: 3.889881
E: 3.925595

04 | Tongsé phiéu duoc phan tich 96




III. PE XUAT, KIEN NGHI
Mot s y kién, dé xuat thu duoc qua dot khao sét su hai long cua nhan vién
Y té 6 thang dau nam 2022, nhu sau:
- Béi véi Bénh vién, dé nghi:
+ Cung ung thudc va vat tu y té day da kip thoi dé phuc vu cong tac diéu tri
bénh nhan dén kham chira bénh.
~ +Dbonvi nén to chac cho nhan vién di tham quan du lich dé dong vién tinh
than lao dong cho anh chiem.
~ Trén day la toan b ndi dung Bao cao két qua khao sat su hai Iong nhan vién
Y té 6 thang dau ndm 2022. D¢ nghi cac khoa, phong c6 lién quan tham muu xay
dung ké hoach trien khai thuc hién cac noi dung theo phan kién nghi, dé xuat./.

Noinhdn: . KT. GIAM POC
- Ban Giam doc; -y . 7

- BCH Cong doan BV HO GIAM bOC
- Cac khoa, phong;

- Luu: VT; TCHC.

Lam Van Lénh
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